Das Nutzerverhalten
und seine Beeinflussungsmaoglichkeiten
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1. Erfassung Nutzerverhalten

Heizkdrper Innentemperatur ?

Luftfeuchtigkeit ?

Taupunktunterschreitungen ?

Behaglichkeit ?

D<_ ™\ fijhlbare Warme ?

L Ir peratur?

Regler

Regelungseingriffe ?

Kessel
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2. Stellmoglichkeiten Energieeffizienz

Brennstoff Heizkessel Verteilung Gebaude Nutzer
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Energietrager Planung, Planung, Bauplanung Nutzerverhalten
Priméarenergie Konfiguration, Konfiguration, Bauausfihrung  Raumtemperatur
Betriebsverhalten, Wartung  Regelung, Speichermasse Liftung
hydraulischer Transmission Heizregime
Abgleich Lftung
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3. Klassisches NUTZER-Fehlverhalten

Zu den klassischen Fehlverhalten, die in Liegenschaften des Bund-zivil, BMVg
und Liegenschaften des Landes angetroffen werden, zdhlen z.B.:

e Falsches Liften - Dauerkipp bei gedffneten Heizkdrper-Thermostatventilen
e Nachtabsenkung der Heizung wird vergessen

e Tiren bleiben offen stehen zwischengeheizten und ungeheizten Rdumen

e Heizkdrper werden mit Mébeln zugestellt

e Licht brennen lassen, obwohl niemand im Raum ist

o Elektrogeréte, die nur selten benutzt werden bleiben in Stand-By-Stellung
EDV-Gerate

e Kochendwassergerate, Kaffeemaschinen, Radiogerate, Heizlifter, etc.
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4. Beispiele umgesetzter MaBnahmen im Bereich

> Waidrme
>  Liften
> Strom
> Wasser

» Organisatorische MaBnahmen
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5. Umgesetzte MaBnahme -

Beginn und Ende der Heizperiode witterungs- und geb&udeabhéangig festlegen und tiberwachen.

Abschalten bzw. Einschrénkung der Beheizung bei Ianger nicht genutzten R&umen (Wochenend-, Urlaubsabwesenheit), falls
dies keine automatische Steuerung Gibernimmt.

Thermostatventile richtig bedienen. Ein kalter Raum wird nicht schneller warm, wenn die Heizungsventile voll aufgedreht
sind, er wird lediglich warmer als natig.

Thermostatventile auf die vorgegebene Raumtemperatur begrenzen; Einstellung in kontinuierlichen Absténden tberprifen.
Anpassen der Heizkurve an die Geb&udephysik (Warmedammstandard).

Monatliche Verbrauchskontrollen

Uberwachen der Gebaude auf Einhaltung der vorgegebenen Raumtemperaturen.

Richtige Einstellung der Raumtemperatur: Jedes Grad weniger spart rund 6 % der Heizenergie. In der Nacht kann auf 16 °C
heruntergeregelt werden.

Heizungsregelung mit der Raumnutzung abstimmen.

Verbrauchsdaten und Einsparerfolge sichtbar machen

Raumnutzungen koordinieren

Abschalten der Umwalzpumpen wéhrend des Abschaltbetriebes.

Abschalten bzw. Einschréanken der Beheizung in untergeordneten bzw. nicht genutzten Raumen.

Heizkdrper nicht durch Mébel, Vorhange oder ahnliches zustellen.

In Ubergangszeiten bzw. bei AuBentemperaturen von tiber 10°C empfiehlt sich ein Abschalten der Heizungsanlage
auBerhalb der Gebaudenutzungszeiten.

Die Zeiten der Nachtabsenkungs/-abschaltung sind den entsprechenden Gebdudenutzungszeiten anzupassen und zu
optimieren.

Nutzungsgerechte Einstellung und Uberwachung der zentralen Regelanlagen (Nacht- und Wochenendabsenkung oder
Abschaltung/Absenkung bis zu 2 Stunden vor Nutzungsende).

BBR-Workshop
Gunter Oldigs, Dipl.-Ing.
Dezember 06 bbl-mv




6. Umgesetzte MaBnahme -

Dezember 06

« Entwicklung optimaler Luftungsstrategien
Energiesparend und im Alltag pragmatisch durchzufiihren d.h.
mehrmals am Tag kurz und grindlich Itften
(StoBliiften - Heizkérperventile wahrend der StoBliftung
schlieBen) statt Dauerliften mit gekippten Fenstern.

e Rolladen, Fensterladen und Vorhange tber Nacht schlieBen.
e Rdaume mit mehreren Liftungsanlagen:
Bedienung war unbekannt -

MaBnahme: Einweisung durch Fachpersonal

e Fenster und Tiren abdichten
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7. Umgesetzte MaBnahme - STROM

Dezember 06

Der/die letzte macht das Licht aus

Abschalten der Beleuchtung bei ausreichendem Tageslicht (z.B. Flurbeleuchtung etc.) bei Nichtbedarf oder
langerem Verlassen von Raumen sowie fensterseitiges Teil-Abschalten

gezielte Nutzung der Beleuchtung

Reinigungskréafte angewiesen, nach Reinigung Beleuchtung auszuschalten

Uberpriifen der Beleuchtungsstérken und ggf. reduzieren durch Entfernen (iberfliissiger Leuchten und / oder
leuchtmittel z.B. Flure

Benutzungsverbot fiir zusatzliche elektrische Heizgerate (wie z.B. Heizllfter, Radiatoren etc.), soweit nicht
aus betrieblichen Griinden notwendig.

Zeitschaltuhren installieren

Stand-by Geréte (Kopierer, PC"s, Drucker, Diktiergerate etc.) bei langerem Nichtbedarf abschalten. Kopierer
z.B. verbrauchen rund 70 bis 80% ihres Stroms wahrend des Stand-By-Betriebes. Mehrere Kopierwiinsche
sammeln.

Ab 20 min Nichtbedarf sollte der PC abgeschaltet werden. Bildschirme kdnnen immer abgeschaltet werden, da
haufiges Ein- und Ausschalten die Lebensdauer nicht beeinflusst. Bildschirmschoner bringen nur geringe
Einspareffekte.

Drucker und Kopierer erst bei “Erstgebrauch” einschalten.

Gemeinsam genutzte Drucker sind besser ausgelastet und haben einen geringeren spezifischen Verbrauch.
Monitor bei Abwesenheit ausschalten

Abschalten von Arbeitsgeraten bei Nichtnutzung

Elektrische Warmwasserbereiter (Untertischspeicher) ausschalten und nur bei Bedarf in Betrieb nehmen.
Nicht mehr Kopien und Computerausdrucke als notig erstellen.

Kuhlschranke waren total vereist, Temperaturen Gberprift.

Kontrolle der automatisch geregelten Blindstromkompensationsanlage.

Bei Beschaffung von Geraten den Energieverbrauch beachten (Energieeffizienzklasse des Gerates moglichst
A = grin).

RegelmaBige Uberpriifung der Energievertrage.
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8. Umgesetzte MaBnahme - WASSER
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Tropfende Wasserhahne entdecken und abstellen

Einbau von Selbstschlussarmaturen oder
mit Infrarot-Electronic

Spar-Perlatoren einbauen

Einbau von Warm- und Kaltwasserzahlern

BBR-Workshop
Gunter Oldigs, Dipl.-Ing.
bbl-mv

9. Umgesetzte MaBnahme —

ORGANISATORISCHE MASSNAHMEN

Energiemanagement / Organisatorische MaBnahmen
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Einrichtung einer Energiegruppe
RegelmaBige Schulung des Betriebstechnischen Personals

Erarbeiten von Anweisungen fiir den Betrieb der Gebaudetechnischen
Anlagen mit dem Ziel einer hochstmdglichen Energieeffizienz. Diese sollten
sichtbar in jedem Gebaude hinterlegt werden.

RegelmaBige Information der Nutzer Uber den Energieverbrauch.
Entwicklung von Plakaten, Aufklebern, Ausstellungen.
Motivieren der Mitarbeiter und Publikumsverkehr zum ,ENERGIESPAREN".
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10. Zusammenfassung

Zusammenfassend kann festgestellt werden:

e Gezielte und umfassende Information aller zustandigen Personen Uber
die Notwendigkeiten und wichtigsten technischen Zusammenhé&ngen bei der
Bedienung von Heizungsanlagen und der Erfordernis des ,richtigen Liftens®
kann eine Einsparung von Energie in der GroBenordnung von bis zu

25 % des durchschnittlichen Verbrauchs bewirken.

e Im Bereich der Verwaltungsgebaude haben die Nutzer in der Regel
kaum Anreize zum Energie sparenden Verhalten, da die damit verbundene
Kosteneinsparung nicht ihnen selbst zugute kommt.

e Auch fehlt diesen Gebauden oft eine individuelle Regelmdglichkeit von
Beleuchtung und Heizung. In diesen Bereichen liegt ein sehr groBes
Energieeinsparpotenzial.

e Um dieses Potenzial zu nutzen, sollte eine fachliche Beratung durch
Einfihrung eines Kompetenzzentrums oder z.B. durch eine Kampagne
»~Pro Klima - Contra Co," geschaffen werden.
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DAS NUTZERVERHALTEN
und seine Beeinflussungsmaglichkeiten

Gruppenarbeit zu Teilaspekten der Betriebsiiberwachung
e WS 3 Nutzerzufriedenheit
e WS 9 Nutzerverhalten

Durch Veranderung des Nutzerverhaltens kdnnen Energieeinsparpotenziale zu geringen Kosten
erschlossen werden. Das Einsparpotenzial liegt bei ca. 25 %.

Nutzen wir diese Chance!

Vielen Dank fiir Ihre
Aufmerksamkeit.

il
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